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Powrét do spisu tresci

Program konfiguracji systemu

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ 380 — obudowa typu miniwieza

@ Menu startowe

@ Klawisze nawigacii
@ Uruchamianie programu konfiguraciji systemu

@ Symulacja konfiguracji systemu

@ Opcje menu konfiguraciji systemu

Menu startowe

Po wyswietleniu logo Dell™ naci$nij klawisz <F12>, aby wyswietli¢ menu jednorazowych opcji uruchamiania z listg urzadzen startowych w komputerze.
Zostang wys$wietlone nastepujace opcje:

Internal HDD (Wewnetrzny dysk twardy)
CD/DVD/CD-RW Drive (Naped CD/DVD/CD-RW)
Onboard NIC (Zintegrowana karta sieciowa NIC)
B10OS Setup (Konfiguracja systemu BI10S)
Diagnostyka

Za pomocg tego menu mozna uruchomié¢ komputer z wybranego urzadzenia albo wykonac testy diagnostyczne komputera. Uzywanie menu startowego nie
powoduje zmiany kolejnosci urzadzen startowych zdefiniowanej w systemie BIOS.

Klawisze nawigacji

Do nawigacji na ekranach konfiguracji systemu stuza ponizsze klawisze.

Klawisze nawigacji

Dziatanie Klawisz
Rozwijanie i zwijanie pola <Enter>, strzatka w lewo i w prawo albo +/-
Rozwijanie i zwijanie wszystkich pdl <>
Zamknigcie systemu BIOS <Esc> — Pozostanie w programie do konfiguracji systemu, Zapisanie i zamknigcie, Odrzucenie i zamknigcie
Zmiana ustawienia Klawisz strzatki w lewo lub w prawo

Wybieranie pola w celu wprowadzenia zmiany |<Enter>

Anulowanie zmian <Esc>

Przywracanie wartosci domysinych <Alt><F> lub opcja menu Load Defaults (Zataduj domysine)

Uruchamianie programu konfiguracji systemu
W komputerze s dostepne nastepujgce opcje systemu BIOS i konfiguracji systemu:

1 Aby wyswietli¢ menu jednorazowych opcji uruchamiania, naci$nij klawisz <F12>.
1 Aby uzyskac dostep do konfiguracji systemu, naci$nij klawisz <F2>.

Menu wywotywane klawiszem <F12>

Po wyswietleniu logo Dell™ naci$nij klawisz <F12>, aby wysSwietli¢ menu jednorazowych opcji uruchamiania wraz z listq urzadzen startowych w komputerze.
To menu zawiera takze opcje Diagnostics (Diagnostyka) i Enter Setup (Uruchom program konfiguracji systemu). Urzadzenia wy$wietlone w menu startowym
zalezg od tego, jakie urzadzenia startowe sg zainstalowane w komputerze. Za pomocga tego menu mozna uruchomi¢ komputer z wybranego urzadzenia albo
wykonac testy diagnostyczne komputera. Wybieranie opcji z menu startowego nie powoduje zmiany kolejnosci urzadzen startowych zdefiniowanej w
systemie BIOS.

<F2>

Naci$nij klawisz <F2>, aby otworzy¢ program konfiguracji systemu i zmodyfikowac ustawienia konfiguracji. W przypadku trudnosci z otwarciem konfiguracji
systemu, nalezy nacisna¢ klawisze <F2> tuz po pierwszym zapaleniu sie lampek stanu klawiatury.

Opcje menu konfiguracji systemu

ﬁ UWAGA: opcje dostepne w programie konfiguracji systemu moga by¢ rézne w przypadku innych komputerdw, a ich kolejnos¢ moze by¢ inna od
przedstawionej.

General (Ogdlne)

Ptyta systemowa | Wyswietla nastepujace informacje:

1 System information (Informacje o systemie): BIOS Info (Informacje o systemie B10S), System Info (Informacje o systemie),
Service Tag (Kod Service Tag), Express Service Code (Kod ustug ekspresowych), Asset Tag (Numer $rodka trwatego),
Manufacture Date (Data produkcji) oraz Ownership Date (Data przejgcia wiasnosci).

1 Memory information (Informacje o pamieci): Installed Memory (Pamie¢ zainstalowana), Usable Memory (Pamie¢ uzyteczna),
Memory Speed (Szybko$é pamieci), Memory Channel Mode (Tryb kanatéw pamieci), Memory Technology (Technologia
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pamieci), DIMM_1 Size (Pojemno$¢ pamigci w gniezdzie DIMM_1), DIMM_2 Size (Pojemno$é pamieci w gniezdzie DIMM_2),
DIMM_3 Size (Pojemno$é pamieci w gniezdzie DIMM_3) i DIMM_4 Size (Pojemnos$¢ pamieci w gniezdzie DIMM_4).
Processor information (Informacje o procesorze): Processor Type (Typ procesora), Processor Speed (Szybko$¢ procesora),
Processor Bus Speed (Szybko$¢é magistrali procesora), Processor L2 cache (Pamieé podreczna L2 procesora), Processor 1D
(ldentyfikator procesora), Microcode Version (Wersja mikrokodu), Multi Core Capable (Obstuga procesorow
wielordzeniowych) oraz HT Capable 64-bit Technology (Technologia 64-bitowa z obstuga hiperwatkowania).

1 PCI information (Informacje o urzadzeniach PCI): wys$wietla dostepne gniazda na plycie systemowej.

Date/Time (Data i | WySwietla systemowa date i godzine. Zmiana daty i godziny w systemie jest wprowadzana natychmiast.
godzina)

Boot Sequence Okresla kolejnos¢, w jakiej komputer prébuje uruchomié system operacyjny z urzadzen okreslonych na tej liscie.
(Sekwencja

tadowania) Onboard or USB Floppy (Naped dyskietek; wbudowany lub USB)

Hard drive (Dysk twardy; wyswietla numer modelu dysku twardego zainstalowanego w komputerze)
Onboard or USB CD-Rom Drive (Naped CD-ROM; wbudowany lub USB)
USB Device (Urzadzenie USB)

Drives (Napedy)

Diskette drive (Naped To pole okresla, jak system BIOS konfiguruje napedy dyskietek. Systemy operacyjne z obstuga USB bedg rozpoznawac napedy
dyskietek) dyskietek USB niezaleznie od tego ustawienia:

1 Disable (Wylacz) — wszystkie napedy dyskietek sa wytaczone
1 Enable (Wlacz) — wszystkie napedy dyskietek sa wiaczone

Opcja ,USB Controller” (Kontroler USB) ma wplyw na dziatanie napedu dyskietek.

SATA Operation (Tryb Konfiguruje tryb dziatania zintegrowanego kontrolera dysku twardego.
dziafania SATA)

RAID Autodetect/AHCI (Autowykrywanie RAID/AHCI) — RAID w przypadku dyskoéw podpisanych; w przeciwnym razie
QZ(I:I!) Autodetect/ATA (Autowykrywanie RAID/ATA) — RAID w przypadku dyskdw podpisanych; w przeciwnym razie
QLAI!) On / ATA (Wiaczona konfiguracja RAID / ATA) — podczas kazdego uruchomienia dla dysku SATA jest konfigurowana
T:g;::cr; ?‘ﬁ'ﬁ) zgodnoséci) — kontroler dysku twardego zostanie skonfigurowany w trybie zgodnosci

Tryb zgodnos$ci zapewnia zgodno$¢ z pewnymi starszymi systemami operacyjnymi, ktére nie obstuguja przydzielania zasobow
do kontrolera dyskéw.

UWAGA: tryb RAID nie jest zgodny z programem ImageServer. Aby umozliwi¢ uzycie programu Image Server, nalezy wytaczy¢

tryb RAID.
S.M.A.R.T. Reporting To pole okres$la, czy btedy zintegrowanych dyskdw twardych beda zgtaszane podczas uruchamiania systemu. Ta technologia
(Raporty funkcji SMART) stanowi element specyfikacji SMART (Self-Monitoring Analysis and Reporting Technology).

Ta opcja jest domysinie wytaczona.

Drives (Napedy) Wiacza lub wytacza napedy SATA i ATA podiaczone do plyty systemowej.

System Configuration (Konfiguracja systemu)

Integrated NIC (Zintegrowana Witacza lub wytacza zintegrowang karte sieciowq. Dla zintegrowanej karty sieciowej NIC mozna wybraé nastepujace
karta sieciowa NIC) ustawienia:

Disable (Wytacz)

Enable (Wiacz; ustawienie domysine)

Enable with PXE (Wiacz ze $rodowiskiem PXE)

Enable with ImageServer (Wiacz z programem ImageServer)

Tryb RAID nie jest zgodny z programem ImageServer. Jesli bedzie uzywany program ImageServer, nalezy wytaczy¢ tryb
RAID.

Srodowisko PXE jest wymagane tylko do uruchomienia systemu operacyjnego znajdujacego sie na serwerze; nie jest
natomiast konieczne do uruchamiania systemu operacyjnego znajdujacego sie¢ na lokalnym dysku twardym w tym
komputerze.

To pole witacza i wytacza obstuge urzadzen USB we wbudowanej wnece Flex Bay. Mozna wybrac nastepujace ustawienia:

Disable (Wytacz) — obstuga urzadzen USB we wnece Flex Bay jest wytaczona

Enable (Wilacz) — obstuga urzadzen USB we wnece Flex Bay jest wiaczona

No Boot (Bez uruchamiania) — obstuga urzadzen USB we wnece Flex Bay jest wiaczona, ale nie mozna
uruchamiac systemu z takich urzadzen. (ustawienie domysine)

USB for Flexbay (Obstuga urzadzen
USB we wnece Flex Bay)

USB Controller (Kontroler USB) Wiacza lub wytacza wbudowany kontroler USB. Dla kontrolera USB mozna wybra¢ nastepujace ustawienia:
1 Enable (Wiacz; ustawienie domysine)

1 Disable (Wytacz)

1 No boot (Bez uruchamiania)

Systemy operacyjne z obstuga USB bedq rozpoznawac napedy pamieci masowej USB.

Parallel Port (Port réwnolegty) Okresla i definiuje ustawienia portu réwnolegtego. Dla portu réwnolegtego mozna wybra¢ nastepujgce ustawienia:

Disable (Wytacz)

AT

PS/2 (ustawienie domysine)
EPP

ECP No DMA

ECP DMA 1




1 ECP DMA 3

Parallel Port Address (Adres portu | Okre$la podstawowy adres we/wy zintegrowanego portu réwnolegtego.
réwnolegtego)

Serial Port #1 (Port szeregowy nr | Okre$la i definiuje ustawienia portu szeregowego. Dla portu szeregowego mozna wybraé nastepujgce ustawienia:

1 Disable (Wytacz)

1 Auto (ustawienie domysine)
1 COM1

1 COM3

System operacyjny moze przydzieli¢ zasoby do tego urzadzenia, nawet jesli port jest wylaczony.

Serial Port #2 (Port szeregowy nr | Okreéla i definiuje ustawienia portu szeregowego. Dla portu szeregowego mozna wybrac¢ nastepujace ustawienia:

Disable (Wytacz)

Auto (ustawienie domysine)
com2

comM4

System operacyjny moze przydzieli¢ zasoby do tego urzadzenia, nawet jesli port jest wytaczony.

Miscellaneous Devices (Inne Wiacza lub wytacza nastepujace wbudowane urzadzenia:
urzadzenia)
1 Front USB (Przednie ztacze USB)
1 PCI Slots (Gniazda PCI)

1 Dzwiek

Grafika

Primary Video (Grafika To pole okresla, ktory kontroler grafiki jest podstawowym kontrolerem grafiki, gdy w systemie sq dostepne dwa kontrolery. To
podstawowa) ustawienie jest uzywane tylko wtedy, gdy w systemie zainstalowano 2 kontrolery grafiki.

Auto (ustawienie domys$lne) — bedzie uzywany dodatkowy kontroler grafiki.
Onboard/Card (Zintegrowany/karta) — bedzie uzywany zintegrowany kontroler grafiki, chyba ze zainstalowano karte
graficzng. Zainstalowanie karty graficznej PCI Express Graphic (PEG) spowoduje wytaczenie zintegrowanego kontrolera grafiki.

Performance (Wydajnos$¢)

Multi Core Support (Obstuga To pole okresla, czy w procesorze bedzie wiaczony jeden rdzen, czy wszystkie. Uzycie dodatkowych rdzeni przyspiesza
procesorow wielordzeniowych) | dziatanie niektorych aplikacji.

Intel® SpeedStep™ Ta opcja wiacza lub wytacza tryb Intel® SpeedStep™ w procesorze. Kiedy ta opcja jest wytaczona, system dziata w trybie
najwyzszej wydajnosci, a aplet Intel® SpeedStep™ lub macierzysty sterownik systemu operacyjnego nie moze regulowac
wydajnosci procesora. Kiedy opcja Intel® SpeedStep™ jest wtaczona, procesor moze pracowac w kilku trybach wydajnosci.

Ta opcja jest domysinie wytaczona.

Ta opcja wiacza lub wytacza dodatkowe tryby us$pienia procesora. System operacyjny moze uzywac tych trybéw w celu
C States Control (Sterowanie | 0szczedzania energii w trybie bezczynnosci.

stanami u$pienia)
Ta opcja jest domysinie wytaczona.

Limit CPUID Value (Wartos$¢ To pole okre$la maksymalng wartos¢, jakg bedzie obstugiwac standardowa funkcja CPUID procesora. Podczas instalowania
graniczna CPUID) niektorych systemdéw operacyjnych moze wystapic btad, jesli maksymalna warto$¢ funkcji CPUID jest wieksza niz 3.

Ta opcja jest domysinie wytaczona.

HDD Acoustic Mode (Tryb Ta opcja umozliwia zoptymalizowanie pracy dysku twardego i poziomu hatasu stosownie do preferencji uzytkownika.
gtosnosci dysku twardego)

Bypass (Pomii; ustawienie domys$ine) — brak dziatania (ustawienie wymagane dla starszych dyskéw).
Quiet (Cicha praca) — dysk pracuje ciszej, ale z mniejszg wydajnoscia.

Suggested (Sugerowane) — tryb pracy wybiera producent dysku.

Performance (Wydajno$¢) — dysk pracuje z petng wydajnoscia, ale moze generowac wiekszy hatas.

Virtualization Support (Obstuga wirtualizacji)

Ta opcja okresla, czy modut VMM (Virtual Machine Monitor) moze korzystac z dodatkowych funkcji sprzetowych
zapewnianych przez technologie wirtualizacji firmy Intel®.

Virtualization (Wirtualizacja)
Enable Intel® Vitalization Technology (Wiacz technologie wirtualizacji firmy Intel®) — ta opcja jest domysinie

wytaczona.
VT for Direct 1/0 (Technologia Wiacza lub wytacza w monitorze maszyny wirtualnej (VMM) korzystanie z dodatkowych funkcji sprzetu, jakie zapewnia
wirtualizacji bezposredniego technologia wirtualizacji bezpos$redniego we/wy firmy Intel®.

we/wy)

Enable Intel® Virtualization Technology for Direct 1/0 (Wiacz technologie wirtualizacji bezpo$redniego we/wy firmy
Intel®) — ta opcja jest domysinie wytaczona.

To pole okresla, czy modut MVMM (Measured Virtual Machine Monitor) moze wykorzystywac dodatkowe funkcje sprzetowe
zapewniane przez technologie Intel® Trusted Execution Technology. Aby uzywac tej funkcji, nalezy witaczy¢ opcje TPM,
Trusted Execution (Wykonywanie | Virtualization Technology oraz Virtualization Technology for Direct 1/0.

zaufanych programoéw)
Enable Intel® Vitalization Technology (Wiacz technologie wirtualizacji firmy Intel®) — ta opcja jest domysinie
wytaczona.

Security (Zabezpieczenia)

Administrative Password (Hasto IOgranicza dostep do programu konfiguracji systemu na komputerze, w taki sam sposdb jak opcja System



administratora)

Password (Hasto systemowe) ogranicza dostep do systemu.

Ta opcja jest domysinie wytaczona.

System Password (Hasto systemowe)

Umozliwia wy$wietlenie biezacego stanu funkcji zabezpieczania systemu hastem, a takze weryfikowanie i
przypisywanie nowego hasta systemowego.

Ta opcja jest domysinie wytaczona.

Password Changes (Zmiany hasta)

Zezwala uzytkownikom na zmienianie hasta systemowego bez podania hasta administratora albo zabrania
wprowadzania takich zmian.

Ta opcja jest domysinie wigczona.

TPM Security (Modut zabezpieczen TPM)

Witacza lub wytacza modut zabezpieczen Trusted Platform Module (TPM).
Dla opcji modutu zabezpieczen TPM mozna wybraé nastepujace ustawienia:

1 Deactivate (Dezaktywuj; ustawienie domysine)
1 Activate (Aktywuj)
1 Clear (Wyczy$€)

UWAGA: kiedy dla opcji TPM Security zostaje wybrane ustawienie Clear, program konfiguracji systemu usuwa
dane uzytkownika przechowywane w module TPM.

CPU XD Support (Obstuga funkcji Execute

Disable procesora)

Wtacza lub wytacza tryb Execute Disable (Wytaczanie wykonania) w procesorze.

Ta opcja jest domysinie wiaczona.

Computrace(R)

Wiacza lub wytacza opcjonalng ustuge Computrace®, przeznaczong do zarzadzania $rodkami trwatymi.
Dla tej opcji mozna wybrac nastepujace ustawienia:
1 Deactivate (Dezaktywuj; ustawienie domysine)

1 Disable (Wytacz)
1 Activate (Aktywuj)

SATA-0 Password (Hasto SATA-0)

Wyswietla biezacy stan hasta ustawionego dla dysku twardego podtaczonego do ztgcza SATA-O na plycie
systemowej.

Za pomoca tej opcji mozna takze ustawi¢ nowe hasto. Ta opcja jest domysinie wytaczona.

UWAGA: program konfiguracji systemu wyswietla hasto dla kazdego dysku twardego podtaczonego do ptyty
systemowej.

Power Management (Zarzadzanie zasilaniem)

AC Recovery (Przywrdcenie zasilania)

Umozliwia okreslenie, w jaki sposdb system reaguje w chwili wtaczenia zasilania po jego uprzedniej utracie. Dla tej
opcji mozna wybrac nastepujace ustawienia:

1 Power Off (Wytacz zasilanie; ustawienie domysine)
1 Power On (Wilacz zasilanie)
1 Last State (Przywro6c¢ ostatni stan)

Auto On Time (Czas automatycznego
wiaczenia)

Umozliwia ustawienie godziny automatycznego wtaczania komputera.
Godzina jest wys$wietlana w formacie 12-godzinnym (godziny:minuty:sekundy).

Aby zmieni¢ godzine uruchamiania, wpisz warto$ci w polach godzin, minut, sekund oraz w polu AM/PM (przed
potudniem/po potudniu).

UWAGA: ta funkcja nie dziata, jesli komputer zostanie wytaczony przez odtgczenie zasilania na listwie zasilania lub
urzadzeniu przeciwprzepieciowym lub jesli opcja Auto Power On jest wylaczona.

Low Power Mode (Tryb niskiego
poboru energii)

Wiacza lub wytacza tryb niskiego poboru energii.
Ta opcja jest domysinie wytaczona.

Po wiaczeniu trybu niskiego poboru energii zintegrowana karta sieciowa zostaje wytaczona po wytaczeniu komputera
lub przejéciu w tryb hibernacji. Tylko dodatkowe karty sieciowe bedg umozliwia¢ zdalne wybudzanie systemu.

Remote Wake Up (Zdalne
wybudzanie komputera)

Umozliwia witaczanie systemu przez przestanie sygnatu wybudzenia do kontrolera karty sieciowej. Dla tej opcji mozna
wybraé nastepujace ustawienia:

1 Disable (Wyfacz; ustawienie domysine)
1 Enable (Wilacz)
1 Enable with Boot NIC (Wiacz z uruchamianiem przez kontroler NIC)

Suspend Mode (Tryb gotowosci)

Ustawia jeden z nastepujacych stanéw zasilania:

1 S1
1S3 (ustawienie domysine)

Fan Control Override (Wymuszenie
sterowania wentylatorem)

Steruje predkoscig obrotowa wentylatora systemowego.

UWAGA: kiedy ta opcja jest wiaczona, wentylator pracuje z petng predkosciq.

Maintenance (Konserwacja)




Service Tag (Kod Service Tag)

Wyswietla kod Service Tag komputera.

Asset Tag (Numer $rodka trwatego)

Umozliwia oznaczenie systemu numerem $rodka trwatego, jesli taki numer nie zostat jeszcze ustawiony.

Ta opcja jest domysinie wytaczona.

SERR Messages (Komunikaty SERR)

Steruje mechanizmem komunikatéow SERR.

Ta opcja jest domysinie wtgczona.

Niektére karty graficzne wymagajg wytaczenia mechanizmu komunikatéw SERR.

ImageServer

Lookup Method (Metoda wyszukiwania)

Okreslenie sposobu, w jaki program Image Server sprawdza adres serwera.

Static IP (Statyczny adres IP)
DNS (Serwer DNS)

UWAGA: Dla opcji Integrated NIC nalezy wybra¢ ustawienie Enable with ImageServer, aby méc wprowadzié¢
ustawienie w polu Lookup Method.

ImageServer IP (Adres IP programu

ImageServer)

Okresla podstawowy statyczny adres IP programu ImageServer, z ktérym bedzie sie¢ komunikowac
oprogramowanie klienckie.

DomysIny adres IP to 255.255.255.255

UWAGA: dla opcji Integrated NIC nalezy wybrac¢ ustawienie Enable with ImageServer, aby moc wprowadzi¢
ustawienie w polu ImageServer IP.

ImageServer Port (Port programu
ImageServer)

Okre$la podstawowy port IP programu ImageServer, z ktérym bedzie sie komunikowac oprogramowanie klienckie.

DomysIny port IP to 06910.

Client DHCP (Protokdt DHCP klienta)

Okresla, w jaki sposdb klient uzyskuje adres IP.

1 Static IP (Statyczny adres IP)
1 DHCP (ustawienie domysine)

Client IP (Adres IP klienta)

Okresla statyczny adres IP Klienta.
Domyslny adres IP to 255.255.255.255

UWAGA: aby ustawi¢ warto$¢ w polu Client IP dla opcji Client DHCP nalezy wybra¢ ustawienie Static IP

Client SubnetMask (Maska podsieci

klienta)

Okresla maske podsieci uzywang przez klienta.
DomysIny adres IP to 255.255.255.255

UWAGA: aby ustawi¢ warto$¢ w polu Client SubnetMask dla opcji Client DHCP nalezy wybra¢ ustawienie Static IP

Client Gateway (Brama klienta)

Okresla adres IP bramy uzywanej przez klienta.
Ustawienie domysine: 255.255.255.255

UWAGA: aby ustawi¢ wartos¢ w polu Client SubnetMask, dla opcji Client DHCP nalezy wybrac ustawienie Static
1P

License Status (Stan licencji)

Wyswietla biezacy stan licencji.

POST Behavior (Zachowanie podczas testu POST)

Fast Boot (Szybkie uruchamianie)

Jesli ta opcja jest wtaczona (ustawienie domysine), komputer uruchamia sie szybciej, poniewaz pewne czynnosci
konfiguracyjne i testy sa pomijane.

Numlock LED (Wskaznik LED
klawisza Num Lock)

Wiacza lub wytacza wskaznik LED klawisza Num Lock podczas uruchamiania komputera.

Jesli ta opcja jest wtaczona (ustawienie domysine), s dostepne funkcje numeryczne i arytmetyczne wskazane na gérnej
etykiecie kazdego klawisza. Po wytaczeniu ta opcja aktywuje funkcje kursora opisane w dolnej cze$ci kazdego klawisza.

POST Hotkeys (Klawisze dostepu
podczas testu POST)

Umozliwia okreslenie, czy przypisania klawiszy funkcji maja by¢ wyswietlane na ekranie podczas uruchamiania komputera.

1 Enable F2 = Setup (Wtacz klawisz F2 = Konfiguracja; domysinie wtaczone)
1 Enable F12 = Boot menu (Wtacz klawisz F12 = Menu startowe; domyslnie wiaczone)

Keyboard Errors (Btedy
klawiatury)

Wiacza lub wytacza zgtaszanie btedéw klawiatury podczas uruchamiania komputera.

Ta opcja jest domysinie wtaczona.

MEBx Hotkey (Klawisz dostepu
MEBX)

Wyswietla komunikat z informacjg o sekwencji klawiszy, jaka nalezy wprowadzi¢, aby uruchomi¢ program Manageability
Engine BIOS Extensions(MEBX).

Ta opcja jest domysinie wtaczona.

OS Install (Instalacja systemu
operacyjnego)

Ustawia maksymalng wielko$¢ pamieci systemowej, z ktdrej system operacyjny moze korzystac podczas instalacji. Jesli ta
opcja jest wiaczona, maksymalna wielko$¢ dostgpnej pamigci RAM wynosi 256 MB.

Ta opcja jest domysinie wytaczona.

Jest tak dlatego, ze instalacja niektorych systemoéw operacyjnych nie powiedzie sig, jesli wielko$¢ pamieci dostepnej w
systemie jest mniejsza niz 2 GB.




System Logs (Dzienniki systemowe)

BIOS Events (Zdarzenia systemu BIOS) Wyswietla dziennik zdarzen systemowych i udostepnia nastepujace polecenia:

1 Clear Log (Wyczy$€ dziennik)
1 Mark all Entries (Zaznacz wszystkie wpisy)

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Bateria pastylkowa

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ 380 — obudowa typu miniwieza

A OSTRZEZENIE: przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé sie z

instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji o zasadach bezpieczefstwa przedstawiono na stronie
dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem: www.dell.com/regulatory_compliance.

Wyjmowanie baterii pastylkowej

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Odciggnij zacisk mocujacy od baterii pastylkowej.

3. Unie$ baterie pastylkowg z gniazda i wyjmij jq z komputera.
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Instalowanie baterii pastylkowej

Aby wymieni¢ baterie pastylkowa, wykonaj powyzsze kroki w odwrotnej kolejnosci.

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Pokrywa

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ 380 — obudowa typu miniwieza

& OSTRZEZENIE: przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé sie z

instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji o zasadach bezpieczefstwa przedstawiono na stronie
dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem: www.dell.com/regulatory_compliance.

Zdejmowanie pokrywy

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Odciggnij zatrzask pokrywy do tytu.

3. Odchyl pokrywe na zewnatrz, rozpoczynajgc od gory.
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4. Zdejmij pokrywe z komputera.

Zakladanie pokrywy

Aby zatozy¢ pokrywe, wykonaj powyzsze kroki w odwrotnej kolejnosci.

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Diagnostyka

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ 380 — obudowa typu miniwieza

@ Program Dell Diagnostics

@ Kody lampki przycisku zasilania
@ Kody dzwiekowe

@ Lampki diagnostyczne

Program Dell Diagnostics
Przeznaczenie programu Dell Diagnostics
Zalecane jest wydrukowanie tych procedur przed przystapieniem do wykonywania opisanych nizej czynnosci.

ﬂ UWAGA: program Dell Diagnostics dziata tylko na komputerach firmy Dell.

ﬁ UWAGA: no$nik Drivers and Utilities jest opcjonalny i mégt nie zostac dostarczony z zakupionym komputerem.

Uruchom program konfiguracji systemu (zobacz Uruchamianie programu konfiguracji systemu), przejrzyj informacje o konfiguracji komputera i sprawdz, czy
urzadzenie, ktore chcesz poddac testom, jest wyswietlane w konfiguracji systemu i jest aktywne.

Uruchom program Dell Diagnostics z dysku twardego lub z no$nika Drivers and Utilities.

Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku twardego

1. Wiacz (albo uruchom ponownie) komputer.

2. Po wyswietleniu logo Dell naci$nij niezwiocznie klawisz <F12>.

ﬂ UWAGA: jesli zostanie wyswietlony komunikat z informacjg, ze nie znaleziono partycji narzedzi diagnostycznych, nalezy uruchomi¢ program Dell
Diagnostics z no$nika Drivers and Utilities.

W przypadku zbyt dtugiego oczekiwania i pojawienia sie logo systemu operacyjnego zaczekaj na wyswietlenie pulpitu systemu Microsoft®
Windows®. Nastepnie wytacz komputer i sprobuj ponownie.

3. Po wyswietleniu listy urzadzen startowych zaznacz opcje Boot to Utility Partition (Uruchom z partycji narzedziowej) i nacisnij klawisz <Enter>.

4. Po wyswietleniu ekranu Main Menu (Menu gtdwne) w programie Dell Diagnostics wybierz test, ktéry chcesz uruchomic.

Uruchamianie programu Dell Diagnostics z dysku Drivers and Utilities (Sterowniki i
programy narzedziowe)
1. Wiz dysk Drivers and Utilities do napedu.

2. Zamknij system operacyjny i uruchom ponownie komputer.
Po wyswietleniu logo Dell naci$nij niezwtocznie klawisz <F12>.

W przypadku zbyt diugiego oczekiwania i pojawienia sie logo systemu Windows zaczekaj na wys$wietlenie pulpitu systemu Windows. Nastepnie wytacz
komputer i sprébuj ponownie.

ﬂ UWAGA: kolejne kroki procedury zmieniaja sekwencje tadowania tylko jednorazowo. Podczas nastgpnego uruchomienia komputera zostanie uzyta
sekwencja tadowania z wykorzystaniem urzadzen okreslonych w konfiguracji komputera.

3. Po wyswietleniu listy urzadzen startowych zaznacz opcje Onboard or USB CD-ROM Drive (Naped CD-ROM zintegrowany lub USB) i naci$nij klawisz
<Enter>.

4. Z kolejnego menu wybierz opcje Boot from CD-ROM (Uruchom z dysku CD) i naci$nij klawisz <Enter>.
5. Wpisz 1 w menu startowym i naci$nij klawisz <Enter>, aby kontynuowac.

6. Wybierz z listy numerowanej opcje Run the 32 Bit Dell Diagnostics (Uruchom 32-bitowg wersje programu Dell Diagnostics). Jesli pojawi sie kilka wersji,
wybierz wersje odpowiadajacq danemu komputerowi.

7. Po wyswietleniu ekranu Main Menu (Menu gtéwne) w programie Dell Diagnostics wybierz test, ktdry chcesz uruchomic.

Menu gtéwne programu Dell Diagnostics

1. Po uruchomieniu programu Dell Diagnostics i wy$wietleniu ekranu Main Menu (Menu gtdwne), kliknij przycisk odpowiadajacy wybranej opcji.

Opcja Funkcja

Express Test (Test Umozliwia wykonanie szybkiego testu urzadzen. Test tego rodzaju trwa od 10 do 20 minut i nie wymaga interwencji ze strony

szybki) uzytkownika. Test Express Test (Test szybki) nalezy uruchamiac jako pierwszy, gdyz zwieksza prawdopodobienstwo szybkiego
wykrycia przyczyny problemu.
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Extended Test (Test
rozszerzony)

Umozliwia dokfadne sprawdzenie urzadzen. Ten test trwa zazwyczaj godzing lub diuzej i wymaga udzielania co pewien czas
odpowiedzi na pytania.

Custom Test (Test
niestandardowy)

Umozliwia sprawdzenie okre$lonego urzgdzenia. Wykonywane testy mozna dostosowac do indywidualnych potrzeb.

Symptom Tree (Drzewo

Umozliwia wy$wietlenie listy najczestszych objawow problemoéw i wybranie testu na podstawie danego objawu.

objawow)

2. Jesli w trakcie testu wystapit problem, wyswietlany jest komunikat zawierajacy kod btedu i opis problemu. Zapisz kod btedu i opis problemu, a nastepnie
postepuj wedtug instrukcji wy$wietlanych na ekranie.

3. W przypadku testéw z uzyciem opcji Custom Test (Test niestandardowy) lub Symptom Tree (Drzewo objawdw) mozna uzyska¢ dodatkowe informacje,
klikajac odpowiednia zakladke opisang w ponizszej tabeli.

Zaktadka Funkcja

Results (Wyniki) Zawiera wyniki testu i wszelkie wykryte btedy.

Errors (Btedy) Zawiera wykryte btedy, kody btedu i opis problemu.

Help (Pomoc) Wyswietla opis testu i ewentualne warunki wymagane do jego przeprowadzenia.

Configuration
(Konfiguracja)

Wyswietla konfiguracje sprzetowa wybranego urzadzenia.

Program Dell Diagnostics uzyskuje informacje o konfiguracji wszystkich urzadzen z konfiguracji systemu, pamieci i szeregu testow
wewnetrznych, a nastepnie wyswietla je na liscie urzadzen w lewym okienku na ekranie. Lista urzadzen moze nie zawiera¢ nazw
wszystkich komponentéw zainstalowanych w komputerze lub przytaczonych do niego urzadzen peryferyjnych.

Parameters
(Parametry)

Pozwala dostosowac ustawienia testu do indywidualnych potrzeb.

4. Jesli program Dell Diagnostics jest uruchamiany z dysku Drivers and Utilities, po zakonczeniu testdw nalezy wyja¢ dysk z napedu.

5. Zamknij ekran testu, aby powréci¢ do ekranu Main Menu (Menu gtéwne). Aby zakonczy¢ dziatanie programu Dell Diagnostics i uruchomi¢ ponownie
komputer, zamknij ekran Main Menu (Menu gtéwne).

Kody lampki przycisku zasilania

Wigcej informacji o stanie systemu mozna uzyska¢ na podstawie lampek diagnostycznych, jednak komputer obstuguje réwniez starszg metode wskazywania
stanu za pomoca lampki przycisku zasilania. Ponizsza tabela przedstawia mozliwe stany lampki zasilania.

Stan lampki zasilania

Wylfczona

Przerywane
pomaranczowe $wiatto

Opis

Zasilanie wytaczone, lampka nie Swieci.

Stan poczatkowy po wiaczeniu zasilania.

Wskazuje, ze system jest zasilany, ale sygnat POWER_GOOD (prawidiowe zasilanie) nie jest jeszcze aktywny.

Jesli lampka dysku twardego jest wytaczona, mozliwe, ze nalezy wymieni¢ zasilacz.

Jesli lampka dysku twardego jest wiaczona, mozliwe, ze nastapita awaria regulatora na ptycie gtéwnej lub modutu regulacji
napiecia (VRM). Wiecej informacji mozna uzyskac¢ na podstawie stanu lampek diagnostycznych.

Ciagte pomaranczowe
$wiatto Drugi kolejny stan po wiaczeniu zasilania. Wskazuje, ze sygnat POWER_GOOD (prawidiowe zasilanie) jest aktywny, a zasilacz

jest prawdopodobnie sprawny. Wiecej informacji mozna uzyskaé¢ na podstawie stanu lampek diagnostycznych.

Przerywane zielone
Swiatto . . . . . » . .
System pracuje w trybie oszczedzania energii — S1 lub S3. Tryb mozna ustali¢ na podstawie stanu lampek diagnostycznych.

Ciagte zielone $wiatto . . . . .
System pracuje w trybie SO, komputer jest zasilany normalnie.

System BIOS przetacza lampke do tego stanu, kiedy rozpoczyna pobiera¢ kody operacyjne.

Kody dzwiekowe

Jesli podczas testu POST monitor nie moze wyswietla¢ komunikatéw o btedach, komputer emituje serie sygnatdw dzwiekowych, wskazujacych problem lub
pozwalajacych zidentyfikowa¢ komponent lub podzespdt, ktdry ulegt awarii. Ponizsza tabela przedstawia kody dzwigekowe, ktére moga zosta¢ wyemitowane
podczas testu POST. Kody dzwiekowe najcze$ciej sygnalizujg powazny btad uniemozliwiajacy ukoriczenie procedury uruchamiania komputera do czasu
usunigcia awarii.

dzwiekowy Przyczyna

1-1-2 Uszkodzenie rejestru mikroprocesora

1-1-3 Btad odczytu/zapisu NVRAM

1-1-4 Btad sumy kontrolnej ROM BIOS

1-2-1 Btad programowalnego czasomierza interwatu
1-2-2 Btad inicjalizacji DMA

1-2-3 Btad odczytu/zapisu rejestru stron DMA

1-3 Btad podczas testowania pamieci grafiki




1-3-1 do 2-4-4

Nieprawidiowa identyfikacja lub uzycie modutu pamieci

3-1-1 Btad w rejestrze podrzednego interfejsu DMA

3-1-2 Btad w rejestrze nadrzednego interfejsu DMA

3-1-3 Btad w rejestrze nadrzednym masek przerwan

3-1-4 Btad w rejestrze podrzednym masek przerwan

3-2-2 Bfad tadowania wektora przerwan

3-2-4 Btad podczas testowania kontrolera klawiatury

3-3-1 Utrata zasilania NVRAM

3-3-2 Btedna konfiguracja pamieci NVRAM

3-3-4 Btad podczas testowania pamieci grafiki

3-4-1 Btad inicjalizacji ekranu

3-4-2 Btad odtwarzania ekranu

3-4-3 Btad przeszukiwania pamieci ROM grafiki

4-2-1 Brak taktu zegara

4-2-2 Btad podczas wytaczania systemu

4-2-3 Btad bramki A20

4-2-4 Nieoczekiwane przerwanie w trybie chronionym

4-3-1 Btad pamieci powyzej adresu OFFFFh

4-3-3 Uszkodzenie kosci licznika 2

4-3-4 Zatrzymanie zegara

4-4-1 Btad podczas testowania portu szeregowego lub réwnolegtego
4-4-2 Btad podczas dekompresji kodu do pamieci przestanianej
4-4-3 Btad podczas testowania koprocesora matematycznego
4-4-4 Btad testowania pamiegci podrecznej

Lampki diagnostyczne

Na panelu bankéw komputera umieszczone sg cztery lampki oznaczone cyframi 1, 2, 3 i 4, ktére pomagaja w rozwigzywaniu problemoéw. Kiedy komputer
uruchamia sie normalnie, lampki migajg przed wytaczeniem. Jesli wystepuja btedy w dziataniu komputera, sekwencja Swiecenia lampek pomaga zidentyfikowaé

problem.

ﬂ UWAGA: kiedy komputer koficzy wykonywanie testu POST, wszystkie cztery lampki sg wytaczane do chwili uruchomienia systemu operacyjnego.

Stan lampek

Opis problemu

Sugerowane rozwigzanie

QOO®

Komputer jest wyfgczony lub
wystgpita awaria przed
zatadowaniem systemu BIOS.

Lampki diagnostyczne nie zapalaja
sie po pomysinym rozruchu
komputera i przejsciu do systemu
operacyjnego.

Podtacz komputer do sprawnego gniazdka elektrycznego.
Jesli problem nie ustapi, skontaktuj sie z firmg Dell.

0000

Mozliwa awaria procesora.

Wymontuj i ponownie zainstaluj procesor (zobacz informacje o procesorze zamontowanym w
zakupionym komputerze).
Jesli problem nie ustapi, skontaktuj sie z firma Dell.

01600

Moduty pamigci zostaly wykryte, ale
wystapita awaria pamiegci.

Jesli w komputerze jest zainstalowany wiecej niz jeden modut pamieci, wymontuj wszystkie
moduly, a nastepnie zainstaluj jeden z nich i ponownie uruchom komputer. Jesli uruchamianie
komputera przebiegnie normalnie, instaluj kolejno pozostate moduty pamieci, az
zidentyfikujesz modut uszkodzony lub zainstalujesz wszystkie moduty pamieci bez wystapienia
btedu.

Jesli to mozliwe, zamontuj w komputerze prawidtowo dziatajaca pamie¢ tego samego typu.
Jesli problem nie ustapi, skontaktuj sie z firma Dell.

QOO

Mozliwa awaria karty graficznej.

Popraw osadzenie kart graficznych.
Jesli dysponujesz sprawng kartg graficzng, zainstaluj jg w komputerze.
Jesli problem nie ustapi, skontaktuj sie z firma Dell.

QOO®

Mozliwa awaria napedu dyskietek
lub dysku twardego.

Popraw osadzenie wszystkich kabli zasilania i danych.

©0[1OC)

Mozliwa awaria portu USB.

Zainstaluj ponownie wszystkie urzadzenia USB i sprawdz potaczenia wszystkich kabli.

000®

Nie wykryto modutéw pamiegci.

Jesli w komputerze jest zainstalowany wiecej niz jeden modut pamieci, wymontuj wszystkie
moduly, a nastepnie zainstaluj jeden z nich i ponownie uruchom komputer. Jesli uruchamianie
komputera przebiegnie normalnie, instaluj kolejno pozostate moduty pamieci, az
zidentyfikujesz modut uszkodzony lub zainstalujesz wszystkie moduly pamieci bez wystapienia
btedu.

Jesli to mozliwe, zamontuj w komputerze prawidtowo dziatajaca pamiec tego samego typu.
Jesli problem nie ustapi, skontaktuj sie z firma Dell.




020®

Moduty pamigci zostaty wykryte, ale
wystapit btad konfiguracji pamieci
lub zgodnosci.

Sprawdz, czy istniejg jakiekolwiek szczeg6lne wymagania dotyczace umieszczania modutéw
pamieci w ztaczach.

Upewnij sie, ze komputer obstuguje typ zainstalowanej pamigci (zobacz rozdziat ,Dane
techniczne” dla zakupionego komputera).

Jesli problem nie ustapi, skontaktuj sie z firma Dell.

O2©0)

Mozliwa awaria jednej z kart
rozszerzen.

Sprawdz, czy wystapit konflikt kart rozszerzen, wyjmujac jedna karte rozszerzen (nie karte
graficzng) i ponownie uruchamiajac komputer.

Jesli problem nie ustapi, zainstaluj ponownie wyjeta karte, a nastepnie wyjmij inng karte i
uruchom ponownie komputer.

Powtérz te operacje dla wszystkich zainstalowanych kart rozszerzen. Jesli uruchamianie
komputera przebiega prawidiowo, sprawdz, czy ostatnia usunieta z komputera karta nie
powoduje konfliktu zasobdw.

Jesli problem nie ustapi, skontaktuj sie z firmg Dell.

Q00®

Wystapifa inna awaria.

Sprawdz, czy wszystkie kable dyskéw twardych i napedéw optycznych sg prawidtowo
podtaczone do plyty systemowej.

Jesli na ekranie pojawit sie komunikat o btedzie wskazujacy na wystapienie problemu z
urzadzeniem (na przyktad z napedem dyskietek lub dyskiem twardym), sprawdz, czy dane
urzadzenie dziata poprawnie.

Jesli uruchomienie systemu operacyjnego nastepuje z urzadzenia takiego jak naped
dyskietek lub naped optyczny, sprawdz w programie konfiguracji systemu, czy sekwencja
tadowania jest poprawna dla urzadzen zainstalowanych w komputerze.

Jesli problem nie ustapi, skontaktuj sie z firma Dell.

Powrét do spisu tredci
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Ostona napedow

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ 380 — obudowa typu miniwieza

/_‘h OSTRZEZENIE: przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapozna€ sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji o zasadach bezpieczefstwa przedstawiono na stronie
dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem: www.dell.com/regulatory_compliance.

Zdejmowanie ostony napedow

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Przesun zatrzask zwalniajacy pokrywe ku dotowi komputera.

3. Odchyl ostone napedéw na zewnatrz i zdejmij ja z komputera.
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Zaktadanie ostony napedow

Aby zatozy¢ ostone napedow, wykonaj powyzsze kroki w odwrotnej kolejnosci.

Powrdt do spisu tresci
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Dysk twardy

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ 380 — obudowa typu miniwieza

OSTRZEZENIE: przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczefistwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji o zasadach bezpieczefstwa przedstawiono na stronie
dotyczacej przestrzegania przepis6w pod adresem: www.dell.com/regulatory_compliance.

Wyjmowanie dysku twardego

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Zdejmij ostone napedoéw.
3. Odtacz kabel danych od dysku twardego.

4. Odtacz kabel zasilania od dysku twardego.
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Wymiana dysku twardego

Aby wymieni¢ dysk twardy, wykonaj powyzsze kroki w odwrotnej kolejno$ci.

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Radiator

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ 380 — obudowa typu miniwieza

‘/_ﬁ OSTRZEZENIE: przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji o zasadach bezpieczefstwa przedstawiono na stronie
dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem: www.dell.com/regulatory_compliance.

Wyjmowanie radiatora

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

2. Poluzuj dwa wkrety osadzone mocujace radiator do plyty systemowej.

3. Obroé¢ radiator ku tylowi komputera i wyjmij go z komputera.
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Wymiana radiatora

Aby wymieni¢ radiator, wykonaj powyzsze kroki w odwrotnej kolejnosci.

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Panel we/wy

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ 380 — obudowa typu miniwieza

& OSTRZEZENIE: przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapozna¢ sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczehstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji o zasadach bezpieczefAstwa przedstawiono na stronie
dotyczacej przestr ia przepis6w pod adresem: www.dell.com/regulatory_compliance.

Wymontowywanie panelu we/wy

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Odtacz kabel danych panelu we/wy od ptyty systemowej.

3. Odtacz kabel danych we/wy od uchwytu prowadnicy kabla.
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4. Odkre¢ wkret mocujacy panel we/wy z przodu komputera.

5. Naci$nij zatrzask mocowania, aby odtaczy¢ panel we/wy od ramy komputera.



6. Przechyl panel we/wy ku tylowi komputera.

7. Wyjmij panel we/wy z gniazda.



8. Odtacz kabel danych od panelu we/wy.

9. Wyjmij panel we/wy z komputera.



Instalacja panelu we/wy

Aby zamontowac¢ panel we/wy, wykonaj przedstawione powyzej czynnosci w odwrotnej kolejnosci.

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Pamiec

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ 380 — obudowa typu miniwieza

/_‘B OSTRZEZENIE: przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji o zasadach bezpieczefstwa przedstawiono na stronie

dotyczacej przestr przep pod adresem: www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz modutéw pamieci

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Przyciénij zatrzaski mocujace modut pamieci, aby go wyjac.

3. Wyjmij modut pamieci ze ztacza na plycie systemowej i wyjmij go z komputera.
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Wymiana moduléw pamieci

Aby wymieni¢ moduly pamieci, wykonaj powyzsze kroki w odwrotnej kolejnosci.

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Wyjmowanie i wymiana podzespotow

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ 380 — obudowa typu miniwieza

@ Pokrywa @ Ostona napeddéw
@ Bateria pastylkowa @ Moduly pamieci
@ Naped dyskéw optycznych @ wentylator

@ Karta graficzna @ Panel we/wy

@ Dysk twardy @ Radiator

@ Zasilacz @ Procesor

@ Pplyta systemowa

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Naped dyskéw optycznych

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ 380 — obudowa typu miniwieza

& OSTRZEZENIE: przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé€ sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji o zasadach bezpieczefistwa przedstawiono na stronie
dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem: www.dell.com/regulatory_compliance.

Demontaz napedu optycznego

ﬁ UWAGA: moze by¢ konieczne zainstalowanie programu Adobe Flash Player, dostepnego w witrynie Adobe.com. Program ten jest konieczny do
wyswietlania ponizszych ilustracji.

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystapieniem do serwisowania komputera.

2. Zdejmij ostone napedéw.
3. Odtacz kabel zasilania od napedu dyskdw optycznych.

4. Odiacz kabel SATA od napedu dyskéw optycznych.
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5. Przesun zatrzask zwalniajacy napedu w strone spodu komputera i wysun naped dyskdw optycznych z komputera.

Montaz napedu optycznego

Aby zamontowa¢ naped optyczny, wykonaj powyzsze kroki w odwrotnej kolejnosci.

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Zasilacz

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ 380 — obudowa typu miniwieza

.,

i

& OSTRZEZENIE: przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapozna€ sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji o zasadach bezpieczefstwa przedstawiono na stronie
dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem: www.dell.com/regulatory_compliance.

Wymontowywanie zasilacza

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.
2. Wykre¢ wkrety mocujace zasilacz do tylnej cze$ci komputera.

3. Odtacz kabel zasilania od dysku twardego.
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5. Odtacz kabel zasilania procesora od plyty systemowej.



7. Odtacz kabel danych panelu we/wy od uchwytu prowadnicy kabla na dole zasilacza.



9. Naci$nij zwalniacz zatrzasku mocujacy zasilacz do ramy komputera.



10. Przesun zasilacz ku przodowi komputera, a nastepnie unie$ go i wyjmij z komputera.

Instalowanie zasilacza
Aby zainstalowa¢ zasilacz, wykonaj powyzsze kroki w odwrotnej kolejnosci.

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Procesor

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ 380 — obudowa typu miniwieza

‘/_‘h OSTRZEZENIE: przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapozna€ sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji o zasadach bezpieczefAstwa przedstawiono na stronie
dotyczacej przestr ia przepis6w pod adresem: www.dell.com/regulatory_compliance.

Wyjmowanie procesora

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przyst

ieniem do serwisowania komputera.
2.

Pociagnij dzwignie zwalniajaca pokrywe procesora w doti na zewnatrz, aby zwolni¢ pokrywe procesora.

/

3. Wyjmij pokrywe procesora.
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4. Wyjmij procesor z gniazda na plycie systemowej.

/

A PRZESTROGA: podczas wymontowywania lub wymieniania procesora nie wolno dotykaé¢ wtykéw w gniezdzie ani dopuscié¢, aby upadt na nie
jakikolwiek przedmiot.

Wymiana procesora
Aby wymieni¢ procesor, wykonaj powyzsze kroki w odwrotnej kolejnosci.

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Dane techniczne

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ 380 — obudowa typu miniwieza

Informacje o systemie
amied

o |o

Zwiek

Magistrala rozszerzen
Naped

Ztacza na plycie systemowej

E

Cechy fizyczne

m UWAGA: oferowane opcje moga by¢ rézne w réznych krajach. Aby uzyskac wiecej informacji o konfiguracji komputera, Kliknij kolejno przycisk Start—

Procesor
Grafika
Siec

Ztacza zewnetrzne
Zasilanie

[
[
[
@ Karty
[
[
@ Srodowisko pracy

Pomoc i obstuga techniczna i wybierz opcje przegladania informacji o komputerze.

Informacje o systemie

Chipset Chipset Intel® G41 Express
Kanaly DMA osiem

Poziomy przerwan 24

Uktad scalony BIOS (NVRAM) 16 Mb (2 MB)

Procesor

Typ

Intel Core™2 Quad, Core2 Duo, Intel Pentium® Dual-Core, Intel
Celeron® Dual-Core, Intel Celeron

Pamie¢ podreczna poziomu 2 (L2)

512 KB - 12 MB (w zaleznosci od modelu procesora)

Pamiec

Typ DDR3 SDRAM (tylko pamieé¢ bez korekcji btedéw ECC)
Szybkosé 1067 MHz

Ziacza dwa

Pojemnosé 1GBlub 2 GB

Minimalna pojemnos$¢ pamieci 1GB

Maksymalna pojemnos¢ pamieci 4 GB

Grafika

Urzadzenie zintegrowane

Intel GMA X4500

Autonomiczna

Karta graficzna PCI-E x16 o potowie diugosci z dwoma wyj$ciami
DVI i jednym wyjéciem S-Video lub z jednym wyj$ciem DVI, jednym
wyjsciem VGA i jednym wyjsciem S-Video:

NVIDIA GeForce 9300 GE - 256 MB

ATI Radeon™ HD 3450 - 256 MB

Dzwiek

Urzadzenie zintegrowane

High Definition Audio (5.1 kanatéw)

Sieé

Urzadzenie zintegrowane

Karta interfejsu sieciowego Broadcom BCM57780 Gigabit,
obstugujaca komunikacje 10/100/1000 Mb/s

Magistrala rozszerzeh

Typ magistrali

PCl 2.3
PCI Express 1.0
SATA 1.0A i 2.0
USB 2.0

Szybkos$¢ magistrali

PCI: 133 MB/s
PCI Express: szybkos$¢ gniazda dwukierunkowego x16 — 8 GB/s
SATA: 1,5 Gb/s i 3,0 Gb/s

USB: 480 Mb/s

Karty
,
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PCI: Petna wysokos¢ Niskoprofilowa
Obudowa typu miniwieza dwa brak
Obudowa typu desktop dwie (z kartg no$ng PCI)

Obudowa typu SFF brak jedno

PCI-Express x16 (z obstuga PCI-Express

x1):

Obudowa typu miniwieza jedno
Obudowa typu desktop jedna (z kartg nosng combo)
Obudowa typu SFF brak jedno

Napedy

Dostepne z zewnatrz:

wneki na naped 5,25 cala

Obudowa typu miniwieza: 2
Obudowa typu desktop: 1
Obudowa typu SFF: 1 (naped typu ,slimline”)

Dostepne od wewnatrz:

wneki na naped pfaski 3,5 cala

Obudowa typu miniwieza: 2
Obudowa typu desktop: 1
Obudowa typu SFF: 1

Zkacza zewnetrzne

Dzwiek:

panel tylny

dwa ztacza wyjscia liniowego i wejscia liniowego/mikrofonu

panel przedni

dwa zfacza mikrofonu i stuchawek

Karta sieciowa

jedno ztacze RI45

Szeregowe jedno ztacze 9-stykowe, zgodne z 16550C
Réwnolegte pojedyncze ztacze 25-stykowe
USB:
panel przedni dwa
panel tylny szesc
Grafika 15-stykowe ztgcze VGA

28-stykowe ztacze DVI-1

UWAGA: dostepne ztacza wideo mogg rozni¢ sie w zaleznosci od
wybranej karty graficznej.

Zkacza na plycie systemowej

PCl 2.3:

ztacza

ztacze 120-stykowe

szerokos$¢ danych (maksymaina)

32 bity

PCI Express x16:

ztacza

ztacze 164-stykowe

szerokos$¢ danych (maksymaina)

16 $ciezek PCI Express

Serial ATA Obudowa typu miniwieza: trzy ztacza 7-stykowe
Obudowa typu desktop: trzy ztacza 7-stykowe
Obudowa typu SFF: dwa ztacza 7-stykowe
Pamieé dwa zfacza 240-stykowe

Wentylator procesora

jedno ztacze 5-stykowe

Wentylator systemu

jedno ztacze 5-stykowe

Sterowanie panelem przednim/audio na
panelu przednim

jedno ztacze 40-stykowe

Procesor jedno ztacze LGA775.
Zasilanie 12 V jedno ztacze 4-stykowe
Zasilanie jedno ztacze 24-stykowe
Zasilanie
Obudowa typu miniwieza: Moc Maksymaln_e Napigcie
rozproszenie
ciepfa
Nie-EPA 255 W 1338 BTU/h 115/230 VAC, 50/60 Hz, 6,5/3,5 A
EPA 255 W 1023 BTU/godz. |100-240 VAC, 50/60 Hz, 1,8/3,6 A
Obudowa typu desktop:
Nie-EPA 235 W 1233 BTU/godz. |115/230 VAC, 50/60 Hz, 6,5/3,5 A
EPA 255 W 1023 BTU/godz. | 100-240 VAC, 50/60 Hz, 2,0/4,0 A
Obudowa typu SFF:




Nie-EPA

235w

1233 BTU/godz.

115/230 VAC, 50/60 Hz, 6,5/3,5 A

EPA

235 W

943 BTU/godz.

100/240 VAC, 50/60 Hz, 1,8/3,5 A

Bateria pastylkowa

Bateria pastylkowa litowa CR2032 o napieciu 3 V

UWAGA: rozproszenie ciepta jest obliczane na podstawie znamionowej mocy zasilania w watach.

UWAGA: zapoznaj sie z instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem, ktére
zawierajg wazne informacje dotyczace ustawien napiecia.

Cechy fizyczne

Wysokos$¢ Szerokos$¢ Gtebokosé Masa
Obudowa typu mini-tower 40,8 cm 18,7 cm 43,3 cm 12,0 kg

(16,1 cala) (7,4 cala) (17,0 cali) (26,5 funta)
Obudowa typu desktop 11,4 cm 39,9cm 35,3 cm 9,0 kg

(4,5 cala) (15,7 cala) (13,9 cala) (19,8 funta)
Obudowa typu SFF 9,3cm 31,4 cm 34,0 cm 7,0 kg

(3,7 cala) (12,4 cala) (13,4 cala) (15,4 funta)

Srodowisko pracy

Temperatura:

Podczas pracy

0Od 10°C do 35°C

Podczas przechowywania

Od -40°C do 65°C

Wilgotnos$¢ wzgledna (bez kondensacji)

podczas pracy: od 20% do 80%
(maksymalna temperatura termometru mokrego: 29°C)

przechowywanie: od 5% do 95%
(maksymalna temperatura termometru mokrego: 38°C)

Maksymalne drgania:

Podczas pracy

5-350 Hz przy 0,0002 G2/Hz

Podczas przechowywania

5-500 Hz przy 0,001 do 0,01 G2/Hz

Maksymalny wstrzgs:

Podczas pracy

40 G +/- 5% z czasem trwania pulsu 2 ms +/- 10% (ekwiwalent
20 cali/s [51 cm/s])

Podczas przechowywania

105 G +/- 5% z czasem trwania pulsu 2 ms +/- 10% (ekwiwalent
50 cali/s [127 cm/s])

Wysokos¢ n.p.m.:

Podczas pracy

-15,2 do 3048 m (50 do 10 000 stép)

Podczas przechowywania

-15,2 do 10 668 m (-50 do 35 000 stép)

Poziom zanieczyszczen w powietrzu

G2 lub nizszy wg standardu ISA-S71.04-1985

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Uktad ptyty systemowej

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ 380 — obudowa typu miniwieza

1 ztacze glosnika (INT_SPKR) 2 ztacze procesora (CPU)

3 ztacze zasilania procesora (12VPOWER) 4 ztacza modutéw pamieci (DIMM_1 i DIMM_2)
5 ztacza napedu SATA (SATAO i SATAL) 6 ztacze panelu przedniego (FRONTPANEL)

7 ztacze zasilania (POWER) 8 ztacze napedu SATA (SATA2)

9 ztacze wykrywania wtaman (INTRUDER) 10 | zwornik resetowania (RTCRST)

11 | zwornik hasta (PSWD) 12 | glosnik wewnetrzny (SPKR)

13 | gniazdo baterii pastylkowej (BT1) 14 | ztacze PCI Express x16 (SLOT1)

15 | ztacza napedu PCI (SLOT2 i SLOT3) 16 | ztacze szeregowe/PS/2 (PS2/SER2)

17 | ztacze wentylatora (FAN_CPU)

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Ptyta systemowa

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ 380 — obudowa typu miniwieza

‘/_ﬁ OSTRZEZENIE: przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapozna€ sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji o zasadach bezpieczefstwa przedstawiono na stronie
dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem: www.dell.com/regulatory_compliance.

Wyjmowanie ptyty systemowej

Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
Wymontuj moduty pamieci.

Wymontuj karte graficzng.

Wymontuj radiator.

Odtacz kabel wentylatora od plyty systemowej.

arLNR

6. Odtacz kabel zasilania procesora od plyty systemowej.
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8. Odtacz kabel napedu dyskow optycznych od ptyty systemowej.



10. Odtacz kabel danych panelu we/wy od ptyty systemowej.



12. Wyjmij wspornik zespotu radiatora z systemu.



14. Wyjmij plyte systemowaq z komputera.



Wymiana plyty systemowej
Aby wymieni¢ ptyte systemowaq, wykonaj powyzsze kroki w odwrotnej kolejnosci.

Powrdt do spisu tresci
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Powrdt do spisu tresci
Wentylator

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ 380 — obudowa typu miniwieza

[h OSTRZEZENIE: przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapozna€ sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpieczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji o zasadach bezpieczefstwa przedstawiono na stronie

dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem: www.dell.com/regulatory_compliance.

Wyjmowanie wentylatora

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystgpieniem do serwisowania komputera.

2. Odtacz kabel zasilania od dysku twardego.
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3. Odtacz kabel danych od dysku twardego.
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4. Odtacz kabel zasilania wentylatora od ptyty systemowej.

5. Pociggnij za zaczep zwalniajacy znajdujacy sie najblizej gory komputera



.

6. Naci$nij zaczep zwalniajacy wentylator znajdujacy sie najblizej podstawy komputera.
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7. Przesun wentylator ku tytowi komputera.



8. Wyjmij wentylator z komputera.

Wymiana wentylatora

Aby wymieni¢ wentylator, wykonaj powyzsze kroki w odwrotnej kolejnosci

Powrdt do spisu tresci
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Powrét do spisu tresci

Karta graficzna

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ 380 — obudowa typu miniwieza

& OSTRZEZENIE: przed przystapieniem do wykonywania czynnosci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapoznaé sie z

instrukcjami dotyczacymi bezpieczefstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji o zasadach bezpieczefstwa przedstawiono na stronie
dotyczacej przestrzegania przepiséw pod adresem: www.dell.com/regulatory_compliance.

Wymontowywanie karty graficznej

1. Wykonaj procedury przedstawione w rozdziale Przed przystapieniem do serwisowania komputera.
2. Naci$nij zaczep zwalniajacy zatrzask mocowania karty od strony wewnetrznej, a nastepnie obrd¢ zatrzask, aby go otworzyc.
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3. Odciggnij wystep zwalniajacy karty na ztaczu plyty systemowej od karty rozszerzen.
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4. Wyjmij karte rozszerzen z gniazda.

Instalowanie karty graficznej

Aby zainstalowa¢ karte graficzng, wykonaj powyzsze kroki w odwrotnej kolejnosci.

Powrdt do spisu tresci
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Praca we wnetrzu komputera

Instrukcja serwisowa komputera Dell™ OptiPlex™ 380 — obudowa typu miniwieza

@ Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera
@ Zalecane narzedzia

@ Wylaczanie komputera
@ Po zakonczeniu pracy wewnatrz komputera

Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera

Aby unikna¢ uszkodzenia komputera i zapewnic sobie bezpieczenstwo, nalezy przestrzegac nastepujacych zalecen dotyczacych bezpieczenstwa. O ile nie
wskazano inaczej, kazda procedura opisana w tym dokumencie opiera si¢ na zatozeniu, ze spetnione zostaly nastepujace warunki:

1 Uzytkownik wykonat czynnosci opisane w rozdziale Przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera.
1 Uzytkownik zapoznat sie z informacjami dotyczacymi bezpieczenstwa, jakie zostaly dostarczone z komputerem.
1 Element mozna wymieni¢ lub — jesli zostat zakupiony oddzielnie — zainstalowac, wykonujac procedure demontazu w odwrotnej kolejnosci.

& OSTRZEZENIE: przed przystapieniem do wykonywania czynnoéci wymagajacych otwarcia obudowy komputera nalezy zapozna€ sie z
instrukcjami dotyczacymi bezpleczenstwa dostarczonymi z komputerem. Wiecej informacji o zasadach bezpieczehstwa przedstawiono na stronie
dotyczacej przestrzegania przepisow pod adresem: www.dell.com/regulatory_compliance.

A PRZESTROGA: komputer powinien naprawiaé tylko przeszkolony pracownik serwisu. Uszkodzenia wynikajace z napraw serwisowych
nieautoryzowanych przez firme Dell nie sq objete gwarancjq.

A PRZESTROGA: aby unikna¢ wytadowania elektrostatycznego, nalezy odprowadzaé tadunki z ciata za pomoca opaski uziemiajacej zaktadanej na
nadgarstek lub dotykajac co pewien czas niemalowanej metalowej powierzchni (np. ztacza z tytlu komputera).

A PRZESTROGA: z elementami i kartami nalezy obchodzi€ sie ostroznie. Nie nalezy dotyka¢ elementow ani stykow na kartach. Karte nalezy
chwyta¢ za krawedzie lub za metalowe wsporniki. Elementy, takie jak procesor, nalezy trzyma¢ za krawedzie, a nie za styki.

A PRZESTROGA: podczas odtaczania kabla nalezy pociagnaé za ztacze lub uchwyt, a nie za sam kabel. Niektére kable s wyposazone w zlacza z
zatrzaskami. Odiaczajac kabel tego typu, przed wyjeciem kabla ze ztacza nalezy nacisnaé zatrzaski. Pociagajac za zlacza, nalezy je trzymaé w
linii prostej, aby uniknaé wygiecia stykow. Przed podtaczeniem kabla nalezy sprawdzié, czy oba ztacza sa prawidtowo zorientowane i
wyréwnane.

ﬁ UWAGA: kolor komputera i niektérych elementéw moze réznic sie nieznacznie od pokazanych w tym dokumencie.

Aby unikng¢ uszkodzenia komputera, przed rozpoczeciem pracy wewnatrz komputera wykonaj ponizsze czynnosci.

1. Sprawdz, czy powierzchnia robocza jest ptaska i czysta, aby uniknaé porysowania komputera.
2. Wyltacz komputer (zobacz Wytaczanie komputera).

A PRZESTROGA: kabel sieciowy nalezy odtaczyé najpierw od komputera, a nastepnie od urzadzenia sieciowego.

3. Odtacz od komputera wszystkie kable sieciowe.
4. Odtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne od gniazdek elektrycznych.
5. Po odfaczeniu komputera od zrédta zasilania naci$nij i przytrzymaj przycisk zasilania, aby odprowadzi¢ tadunki elektryczne z ptyty systemowej.

6. Zdejmij pokrywe.

A PRZESTROGA przed dotknigciem ]aklegokoIW|ek elementu wewnatrz komputera nalezy odprowadzi€ tadunki elektrostatyczne z ciata, dotykajac
Inej nielaki j metalowej powierzchni, np. metalowych elementéw z tylu komputera. Podczas pracy nalezy co jakié czas dotykaé
nielakierowanej metalowej powierzchni w celu odprowadzenia tadunkéw elektrostatycznych, ktére mogtyby spowodowaé uszkodzenie
wewnetrznych elementow.

Zalecane narzedzia
Procedury przedstawione w tym dokumencie moga wymagac uzycia nastepujacych narzedzi:

matego wkretaka ptaskiego

wkretaka krzyzakowego

matego plastikowego rysika

nosnika z programem aktualizacji Flash BIOS

Wylaczanie komputera

A PRZESTROGA: aby zapobiec utracie danych, nalezy zapisac i zamknaé wszystkie otwarte pliki oraz zamkna¢ wszystkie uruchomione programy.

1. Zamknij system operacyjny:

1 Windows Vista®:

Kliknij polecenie Start e a nastepnie kliknij strzatke w prawym dolnym rogu menu Start, jak pokazano ponizej, po czym kliknij przycisk Shut
Down (Zamknij).
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1 Windows® XP:
Kliknij przycisk Start— Turn Off Computer (Wytacz komputer)— Turn Off (Wylacz).
Komputer wytaczy sie automatycznie po zakonczeniu procesu zamykania systemu.

2. Sprawdz, czy komputer i wszystkie podtaczone urzadzenia sa wytaczone. Jesli komputer i podtaczone do niego urzadzenia nie wytaczyly sie
automatycznie po wytaczeniu systemu operacyjnego, nacisnij przycisk zasilania i przytrzymaj go przez okoto 6 sekund w celu ich wytaczenia.

Po zakoRAczeniu pracy wewnatrz komputera

Po zakonczeniu procedur wymiany podzespotow, a przed wtaczeniem komputera, podtacz wszelkie urzadzenia zewnetrzne, karty i kable.

1. Zal6éz pokrywe.
A PRZESTROGA: aby podiaczy¢ kabel sieciowy, nalezy najpierw podtaczyé¢ go do urzadzenia sieciowego, a nastepnie do komputera.

Podtacz do komputera kable telefoniczne Iub sieciowe.

Podtacz komputer i wszystkie urzadzenia peryferyjne do gniazdek elektrycznych.
Witacz komputer.

Sprawdz, czy komputer dziata prawidlowo, uruchamiajgc program Dell Diagnostics.

arwN

Powrét do spisu tredci


file:///C:/data/systems/op380/po/SM/MT/Cover.htm
file:///C:/data/systems/op380/po/SM/MT/diags.htm#ddiags
file:///C:/data/systems/op380/po/SM/MT/index.htm

